HUBUNGAN SUBJECTIVE WELL-BEING DAN DUKUNGAN KELUARGA DENGAN KOMITMEN ORGANISASI PADA KARYAWAN NOVINDO GROUP by Pranoto , Zike Adhi
ii 
 
HUBUNGAN SUBJECTIVE WELL-BEING DAN DUKUNGAN 
KELUARGA DENGAN KOMITMEN ORGANISASI PADA  
KARYAWAN NOVINDO GROUP 
 
SKRIPSI 
Sebagai Salah Satu Syarat Guna Memperoleh Gelar Sarjana Psikologi  








Drs. Bagus Wicaksono, M.Si. Psikolog 
Aditya Nanda Priyatama, S.Psi., M.Si. 
 
PROGRAM STUDI PSIKOLOGI FAKULTAS KEDOKTERAN 










Dengan ini saya menyatakan bahwa dalam skripsi saya tidak terdapat karya 
yang pernah diajukan untuk memperoleh gelar kesarjanaan di suatu perguruan 
tinggi, dan sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau pendapat 
yang pernah ditulis dan pernah diterbitkan oleh orang lain, kecuali jika secara 
tertulis diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam daftar pustaka. Jika terdapat 
hal-hal yang tidak sesuai dengan isi pernyataan ini, maka saya bersedia untuk 
dicabut gelar kesarjanaan saya.  
 
Surakarta, 7 Juni 2017 
 





Skripsi dengan Judul : Hubungan Subjective Well-Being dan Dukungan 
Keluarga dengan Komitmen Organisasi pada 
Karyawan Novindo Group 
Nama Peneliti   : Zike Adhi Pranoto 
NIM    : G0113108 
Tahun    : 2017 
 
Telah disetujui untuk dipertahankan di hadapan pembimbing dan penguji skripsi 




     
 
 

























Skripsi dengan judul: 
Hubungan Subjective Well-Being dan Dukungan Keluarga dengan Komitmen 
Organisasi pada Karyawan Novindo Group 
 
Zike Adhi Pranoto, G0113108, Tahun 2017 
 
Telah diuji dan disahkan oleh pembimbing dan penguji skripsi Prodi Psikologi 
Fakultas Kedokteran Universitas Sebelas Maret Surakarta 
Pada Hari  : ........................ 
Tanggal  : ........................ 
 
Ketua Sidang 



























Pratista Arya Satwika, S. Psi., M. Psi., Psikolog 
NIK. 1986103120130201 
Kepala Program Studi Psikologi, 
 
 






Demi masa. Sungguh, manusia berada dalam kerugian, kecuali orang-orang yang 
beriman dan beramal saleh serta saling menasihati untuk kebenaran dan saling 
menasihati untuk kesabaran  
(QS. Al-Asr: 2-3) 
 
 
Pekerjaan kita yang terbesar bukanlah melihat apa yang tampak secara redup-





Sesungguhnya diri kita menyimpan potensi bahkan melebihi yang kita duga 













Sebuah persembahan karya ini didedikasikan kepada: 
Orangtua ku tersayang dan yang kubanggakan,  
Mamah Kris Puspaningrum dan Ayah Hananto Pranoto Tejo Bantoro,  
Adikku tercinta, Bunga Mutia Haniifa, dan seluruh keluarga besarku. 
 
Almamater Perjuanganku, Psikologi Universitas Sebelas Maret,  





 Alhamdulillah, puji syukur penulis haturkan ke hadirat Allah SWT atas 
limpahan hidayah serta karunia-Nya, sehingga penulis mampu memberikan yang 
terbaik untuk karya ilmiah ini. Terciptanya karya ini tidak lepas dari bantuan serta 
dukungan segala pihak. Rasa terimakasih penulis sampaikan kepada: 
1. Bpk. Prof. Dr. Hartono, dr., M. Si., selaku  Dekan Fakultas Kedokteran 
Universitas Sebelas Maret Surakarta. 
2. Bpk. Drs. Hardjono, M. Si., Psikolog., selaku Ketua Program Studi Psikologi 
Fakultas Kedokteran Universitas Sebelas Maret Surakarta  
3. Bpk. Drs. Bagus Wicaksono, M.Si., Psikolog, sebagai pembimbing I atas 
bimbingan, masukan, diskusi, serta waktu yang telah diberikan selama proses 
skripsi ini 
4. Bpk. Aditya Nanda Priyatama, S.Psi, M.Si., sebagai pembimbing II atas 
bimbingan, arahan, dan kesabarannya hingga terciptanya karya skripsi ini 
5. Bpk. Drs. Hardjono, M. Si., Psikolog dan Ibu Pratista Arya Satwika, S.Psi., 
M.Psi., Psikolog, selaku penguji I dan penguji II atas seluruh masukan, saran, 
dan segala kritik yang membangun selama proses penyusunan skripsi ini 
6. Ibu Dr. Tri Rejeki Andayani S.Psi., M.Si., selaku pembimbing akademik yang 
tidak segan memberikan nasihat dan saran selama menjalani pendidikan yang 
sekarang maupun ke depannya nanti 
7. Keluarga besar Program Studi Psikologi FK UNS, Bapak dan Ibu dosen yang 
telah memberikan bekal ilmu  
8. Kedua orangtua terbaik, Mamah Kris Puspaningrum dan Ayah Hananto 
Pranoto Tejo Bantoro, atas segala kasih sayang dan pengorbanan yang tidak 
terhingga serta doa yang tiada putusnya demi tercapainya seluruh kebaikan 
untuk penulis, serta adikku tersayang, Bunga Mutia Haniifa, atas dorongan 
yang diberikan dan juga kebersamaannya dengan penulis 
9. Ibu Ira dan Ibu Titin, serta segenap karyawan Novindo Group terimakasih 
banyak atas segala bantuan dan izinnya, serta waktu yang telah diluangkan, 
ix 
 
sehingga proses penelitian yang dilakukan berjalan dengan lancar dan 
maksimal  
10. Mushollia Zuhaida, seorang wanita yang sangat setia, peduli, dan selalu ada 
untuk penulis, yang tidak pernah lelah untuk memberikan rasa sayang dan 
motivasi serta semangat agar penulis menjadi pribadi yang lebih baik 
11. Sahabat-sahabat penulis, brother Irfan dan Dipo, yang mampu membuat 
persahabatan ini lebih bermakna, menjadi tempat yang seru untuk kumpul, 
serta memberikan nasihat dan obrolan yang bermutu 
12. Teman-teman seperjuangan, Amin, Syamil, Gendon, Ipin, Fikri, Rezky, 
Mahen, Nanda, Avik, Desy, Sigma, Monika, Yasinta, Rima, terimakasih atas 
keseruan dan pertemanannya selama ini, tanpa kalian, empat tahun ini mungkin 
akan terasa hambar 
13. Pembimbing AAI, Mas Hasan dan Mas Faris, atas motivasi keimanan dan 
nasihat-nasihatnya sehingga memberikan semangat untuk terus beribadah 
kepada Allah swt. 
14. Mas Reza atas bantuannya dalam proses pengolahan data dan pengetahuan 
yang bermanfaat 
15. Seluruh mahasiswa AFFECTION 2013 yang tidak bisa penulis sebutkan satu 
persatu dari kalian, terimakasih telah menjadi angkatan yang solid dan kompak 
serta membangun  
Semoga Allah swt. akan terus menjaga kebersamaan kita semua dan 
membalas segala hal positif yang telah bapak, ibu, dan teman-teman berikan 
kepada penulis. Semoga karya ini akan memberikan kebermanfaatan bagi siapapun 
yang terlibat didalamnya 







HUBUNGAN SUBJECTIVE WELL-BEING DAN DUKUNGAN 
KERLUARGA DENGAN KOMITMEN ORGANISASI PADA 
KARYAWAN NOVINDO GROUP 
Zike Adhi Pranoto 
NIM G0113108 
Program Studi Psikologi Fakultas Kedokteran  
Universitas Sebelas Maret 
Karyawan dibutuhkan sebagai salah satu faktor untuk meningkatkan 
efektivitas perusahaan dalam mencapai target-target perusahaan. Individu yang 
memiliki komitmen tinggi pada organisasi akan menjadikan organisasi itu kuat, 
karena komitmen organisasi bukan hanya mengenai keanggotan karyawan terhadap 
perusahaannya, tetapi juga menjadi salah satu hal yang dapat memengaruhi 
performa maupun sikap seorang karyawan terhadap perusahaan. Tercapainya 
komitmen organisasi yang tinggi dapat dipengaruhi beberapa faktor, diantaranya 
subjective well-being dan dukungan keluarga. Tujuan dari penelitian ini adalah 
mengetahui hubungan subjective well-being dan dukungan keluarga dengan 
komitmen organisasi pada karyawan, hubungan subjective well-being dengan 
komitmen organisasi, dan hubungan dukungan keluarga dengan komitmen 
organisasi pada karyawan Novindo Group. 
Penelitian ini menggunakan studi populasi, yaitu seluruh karyawan 
Novindo Group yang berjumlah 52 orang. Pengumpulan data menggunakan skala 
komitmen organisasi, skala subjective well-being, dan skala dukungan keluarga. 
Skala komitmen organisasi berisi 38 aitem dengan γ=0,932, skala subjective well-
being berisi 18 aitem dengan r=0,710, dan skala dukungan keluarga berisi 25 aitem 
dengan r=0,865. 
Analisis yang digunakan adalah analisis regresi berganda yang 
menghasilkan Fhitung=54,183 dengan (p=0,000<0,05). Hasil ini menunjukkan 
bahwa terdapat hubungan positif antara subjective well-being dan dukungan 
keluarga dengan komitmen organisasi pada karyawan Novindo Group. Hasil 
korelasi parsial antara subjective well-being dengan komitmen organisasi sebesar 
0,564 (p=0,000<0,05). Adapun hasil korelasi parsial antara dukungan keluarga 
dengan komitmen organisasi sebesar 0,517 (p=0,000<0,05). Selain itu, nilai 
R2=0,689, berarti pengaruh subjective well-being dan dukungan keluarga bersama 
terhadap komitmen organisasi sebesar 68,9%. 
Berdasarkan hasil penelitian tersebut, maka dapat disimpulkan bahwa 
terdapat hubungan yang positif antara subjective well-being dan dukungan keluarga 
dengan komitmen organisasi pada karyawan. Semakin tinggi tinggi subjective well-
being dan dukungan keluarga, maka semakin tinggi pula komitmen organisasi. 
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Employees are needed as one of the factors to improve the company's 
effectiveness in achieving the target company's target. Individuals who are highly 
committed to the organization will make the organization stronger, because 
organizational commitment is not just about employee membership, but also one of 
the things that can affect an employee's performance against the company. 
Achievement of high organizational commitment can affect several factors, 
subjective interests. The purpose of this research is to know the relationship 
between subjective well-being and family support with organizational commitment, 
relationship between subjective well-being and organizational commitment, and 
relationship between family support and organizational commitment of employees 
in Novindo Group.  
This study uses population data, which is all 52 employees Novindo Group. 
Collecting data uses the scale of organizational commitment, the scale of subjective 
well-being, and the scale of family support. The organizational commitment scale 
contains 38 items with γ = 0.932, the subjective well-being scale contains 18 items 
with r = 0.710, and the family support scale contains 25 items with r = 0.865. 
The analysis used is multiple regression analysis yielding Fcount = 54,183 
with (p = 0,000 <0,05). These results indicate a positive relationship between 
subjective well-being and family support to organizational commitment to Novindo 
Group employees. A partial positive result between subjective well-being and 
organizational commitment is 0.564 (p = 0,000 <0.05). The partial research result 
between family support with organizational commitment is 0,517 (p = 0,000 
<0,05). In addition, R2 = 0.689, means affecting the welfare and commitment to 
organizational commitment of 68.9%. 
Based on the results of this study, it can be concluded that there is a positive 
relationship between subjective well-being and family support with organizational 
commitment to employees. The higher the welfare of society, the higher the 
organization's commitment. 
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